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COMUNICATO 

CONTACT CENTER INPS 

 

Lo sciopero dello scorso 14 ottobre, con una media nazionale di adesione superiore all’80% e punte 

territoriali che hanno rasentato il 90%, è stato un successo, merito della forza con la quale tutti i 

lavoratori del CC INPS stanno lottando, e ai quali va un sentito ringraziamento delle scriventi Segreterie 

Nazionali. 

Il contemporaneo presidio in piazza S. Silvestro ha  consentito, inoltre, un confronto aperto e diretto 

con i deputati del PD, M5S e FI che hanno risposto al nostro invito. A loro abbiamo ribadito come 

l’unico strumento che consenta di non trasformare questa internalizzazione in un dramma 

occupazionale per centinaia di lavoratori e che permetta di mantenere i diritti e le professionalità 

acquisiti, sia la Clausola Sociale. Da parte loro abbiamo, quindi, acquisito l’impegno a ricostruire un 

percorso che porti a gestire l’internalizzazione del CC INPS a partire proprio dalle regole della Clausola 

Sociale, facilitando anche un più stretto rapporto con il Presidente dell’INPS. 

Nonostante tutto questo il Presidente Tridico continua a rimanere silente, e questo silenzio, di fronte 

al grido lanciato da tutti i lavoratori che con serietà e professionalità continuano a garantire il servizio, 

è ormai imbarazzante! 

Le Segreterie Nazionali Slc Cgil, Fistel Cisl, Uilcom Uil confermano, infine, che la mobilitazione non 

finisce qui e che, già dalle prossime ore, saranno messe  in campo ulteriori iniziative sia nazionali che 

territoriali. 

 

Roma, 22 ottobre 2021 
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